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Bloom es una herramienta para la administracion interna, control y seguimiento remoto de tu
equipo de trabajo en campo. Desarrollada para empresas con necesidad de aumentar la eficiencia
de todos sus procesos en tiempo real.
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Administracion y control de tu equipo de trabajo segun procesos en campo.

Configuracion

Mombre del equipo:
Informacidn general
Team Riomar

Grupo de trabajo

Vehiculo:

Inventario N1MOCO

# | Mombre de usuario

@ O

Q0
@

40 eortega

lzarache

o

Creado el 07/

Modificado el

- Modo manual: Inactivo Cancelar

020 15:27:34.

Editar equipo #1 (Informacién general

Identificacidn en CRM:

Mombre completo Lider

Super Administrator

Tener informacion detallada de usuarios con diferentes perfiles de seguridad.

Realizar un seguimiento remoto de tu equipo de trabajo de campo.
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Facil y completo control de almacen, inventario, asignacion de materiales,
prestamos, proveedores, entrada y salida.

Configuracicn Editar equipo #1 (Inventario)

Informacién general Materiales asignados: 16

Grupo de trabajo

# | Nombre del material teferencia entificacd Cantidad | Un
Inventario
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-Modo manual: Inactivo Cancelar

Permite tener total trazabilidad de tu inventario, minimizando costos por pérdida

% de material.

Facil y rapida adaptacion a diferentes procesos.

Facil configuracion de toda tu operacion desde el desktop principal.
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g Administracion y visualizacion de todos los eventos generados en el centro de
control o dispositivos moviles a traves del auditor de eventos.
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Cantidad de registros: 394

Permite completo control de tu operacion mediante el seguimiento y
actualizacion de cada estado del proceso.

@ Manejo de clientes y sus contratos asociados a la operacion.

Manejo de formularios 100% dinamicos que permiten a nuestros clientes adaptar

E Bloom a cada uno de sus procesos de manera facil y sencilla (mantenimientos y
reparaciones, atencion de urgencias, suspension y reconexion, atencion a
clientes, entre otros).
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Bloom permite la generacion de reports de balance de inventario, rendimientos,
indicadores gerenciales de cada proceso. Facil exportacion en diferentes
formatos (PDF, HTML, DOC, XLS, entre otros.)

Resumen de Trabajos

Desde: 01/11/2019 0:00:00 Hasta: 01/11/2019 0:00:00

Fecha de impresién:  01/11/2019 0:00:00

Generada por: nrueda

Grafica de Prioridad

Ordenes

La mejor solucion para generar alarmas de personal, equipos y vehiculos
proximos a certificaciones, mantenimiento, calibraciones, renovacion de polizas,

Yy Sequros.

» - - ER

%‘:ﬁ: Vehiculos Exportar Crear nuevo Actualizar

DDDDDDDD
00000000

Cantidad de registros: 8
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GEOLOCALIZACION

Bloom te facilita el proceso de movilizacion calculando la ruta Optima de desplazamiento en base
a criterios de geolocalizacion, cercania, trafico, disponibilidad, tipo de trabajo, prioridades vy
tiempos de atencion predefinidos, disminuyendo asi los tiempos de movilizacion y aumentando

la productividad del personal.

P Centro de Control

Opciones Filtros de Trabajos Filtros de Equipos: Herramientas
e | ® O ® < 3 K ‘ 1
o e 90 " 3 7|

Refrescar  Crearorden Buscarordenes  Soicitr Soictar  Enviar  Enviar  Vaidar  Enviar Enviar  Soictrtempo  Ordenes  Eventos  Visorde
detrabajo  de trabaio GPS  bateria mensaje inventario fmo configwacon actualzadén  deencendido  porestado porequipo  alarmas

Filtros de Trabajos

Introduzca texto a busca - Busaar

Fecha de evento

Team Riomar (Fuera de fnea) Alarma (36)

Team Norte Centro Historico (Fuera de finea) 06/25/2020 13:17:2

Team Suroccdente (Fuera de finea) 06/25/2020 13:15:3

Team Metropilitana (Fuers de inea) 06/25/2020 13:15: 14

Team Suroriente (Fuerz de inez) 06/25/2020 11:46:12
Team Prado 06/25/2020 11:45:37
Team Directivo (Fuera de finea) 06/25/2020 10:35:46
Team Desarrollo (Fuera de linez) 06/25/2020 10:32:38
06/25/2020 10:20: 18
06/25/2020 10:15:56

06/25/2020 10:19:44 Hialeah

Ordenes de trabajo

Identificacién de la Orden Identificacion de CRM Fecha de la orden Descargada Tipo de trabajo Desaripddn de s orden

o | | omrerime | rocanaaw

*| ASIGNADA (424) FINALIZADA (38) FINALIZADASINIVT (54) FINALIZADAEN CAMPO (2 NUEVA (0) ASIGNADA (0) FINALIZADA SINIVT (0) FINALIZADA SIN SOLUCION SIN IVT (0)  EN EJECUCION (2)

maps 3 I ‘ !

Google Maps Bing Maps ArcGIS OpenStreetMaps
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05 hora(s) 43 mind(s)
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Ordenes Mensajes

@ O

Inventario Configuraciones

& & A

Apoyo
Policial

Apoyo Reportar
Cuadrilla Incidencias

MODO OFFLINE

¢Poca cobertura? iNo hay problemal Bloom puede

DISPONIBLE PARA

ANDROID

PROXIMAMENTE (.
108 (8

ESTADOS

Permite visualizar en tiempo real los cambios de estado de
cada uno de los trabajos asignados al personal en campo,
ayudando asi a una mejor gestion y cumplimiento de tus

procesos a tiempo y eficazmente.

=

@21 PP e R Pl AN
& %4
Cliente Cobro

Valor de la visita

Evidencia de VT

trabajar offline con retransmision automatica de la Fimadl ent

informacion tomada en campo por tu personal al centro

de control, una vez se establezca una conexion de red

inalambrica.
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DISPONIBLE PARA

M()Vl L ANDROID

PROXIMAMENTE i (_ :
= S (o L |

2y P IO A & N

Mensajes [}

Buenos dias Centro de Control

Como estas?

NOTIFICACIONES

Notificaciones en tiempo real de registro y comunicacion
directa  con tus trabajadores mediante el uso de

tecnologias push/pull para una comunicacion mas rapida y

eficiente.

~
425 P P G0 Pl ia 73

Galeria |

4 fotos tomadas

EVIDENCIAS

Bloom permite la captura, compresion vy
sincronizacion automatica de evidencias
fotograficas,  videograficas vy  firmas
electronicas  ahorrando  asi bateria vy
almacenamiento para dar cierre a tus

. Sign here

trabajos, ayudando a un completo control de
' ) . . A LIMPIAR & cuARDAR
evidencias del trabajo realizado. - -

iTus clientes te lo agradeceran!

/ ...... _ bloom
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Witech USA
John Miller
jmiller
11 Inicio

Inventario

Mensajes

Informacion

O K ams

Utilidades

amigables.

)
5 Mapas

+2] Salir

REGISTROS

Permite diligenciar formularios directamente
desde el dispositivo movil y la integracion con
impresoras portables para la impresion de
registros y formatos requeridos segun tu proceso.

NAVEGACION

CRM-20200420-59
Operaciones domiciliarias
Calle3023b 14

EVIDENCIAS

S| §

DESCRIPCION

Orden de operaciones dor
antes del tiempo estipulac
DESCRIPCION CALL CENT
El cliente informa que perc
en las habitaciones de s

Ia cocina y el olor ain se
externa en contador y el ol
NOMBRE DEL CLIENTE
Armando Esteban Quito

DISPONIBLE PARA

ANDROID

PROXIMAMENTE i (_
+i08 @

it il Navegacion amigable e intuitiva a cada proceso de tu
operacion en campo, mediante plantillas dinamicas vy

w21 PP OO0 wLuTn2%

CRMO00001E

ATC
Av 85 50-84
Descripcion

para validar si s guar
ingresada

CRM-20200409-2
Urgencia
Cra. 194510

Descripcién

Tipo de servicio: Re:
Tiempo de reporte: 22

DILIGENCIAR IVT Nimero de medidor:
Si Marca del medidor: DI
TELEFONO DE CONTACTO Deteccién de fugas inti
3003452123 Nombre del primer ins|
e Codigo de primer inspe
2
CRDAD S CRM-20200409-3
Barranquilla
Urgencia

POLIZA Cra. 194510
ABC

CAMBIAR ESTADO =
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SEGURIDAD

Bloom conoce lo importante que es para nuestros clientes la seguridad de sus datos, por eso se
ha enfocado en brindar la mayor seguridad posible bajo los estandares de proteccion de la
informacion para darte la tranquilidad que tus procesos, tus clientes y demas informacion esta
protegida:

Bloom cuenta con seguridad informatica punto-a-punto a traves de protocolos de
J comunicacion y bases de datos encriptadas.

E@E) Integracion en doble via con sistemas CRM/ERP de forma estandarizada a traves
,\@1 de web services.

f\l Bloom no solamente protege tu informacion, también permite que tu operacion
K_j no se detenga mediante la configuracion de alta disponibilidad a través de la

sincronizacion en linea de servidores master y slave.

Si tu personal cuenta con smartphones de ultima tecnologia, Bloom te permite el

- Oj control de seguridad a traves de reconocimiento facial o huella dactilar, no solo

m permitiendo el rapido inicio de tus tareas pero también garantizando la seguridad

L _J de tus clientes al verificar que es tu personal el que acceda a realizar los trabajos
en campo.

ilech bloom P



Wireless Technelogies USA
Witech USA Corp

20283 State road 7. suite 400
Boca Raton, FL 33498
Estados Unidos de Ameérica
Teléfono:(561) 883 8129
Wwww.witechusa.com



